INFORMACION T&C ACTIVIDAD CON INCENTIVO TIENDAS Y REDES — DIC. 2025

TERMINOS Y CONDICIONES ACTIVIDAD PROMOCIONAL

“SEVEN STUDIO”

1. Responsable de la Actividad: La actividad es organizada por PASH S.A.S., sociedad
colombiana identificada con NIT 860.503.159-1, aplicable a la marca SEVEN SEVEN, (en
adelante “SEVEN SEVEN”) de conformidad con los siguientes términos y condiciones:

2. Descripcién de la Actividad: La presente es una actividad promocional de incentivo
comercial denominada Seven Studio, mediante la cual se ofrece maquillaje artistico
(“Maquillaje”) a los clientes que realicen compras iguales o superiores a $100.000 en la
Tienda Participante. ElI Maquillaje sera realizado por un profesional de la empresa GRUPO
OKANA S.A.S, (Marimon Hurtado Crisvalery”), con quien tenemos una alianza para llevar
a cabo esta actividad.

El Maquillaje se realizara inmediatamente después de efectuada la compra.

3. Vigencia: La actividad estara vigente los dias 12 y 13 de febrero de 2026, en el horario
comprendido entre las 2:00 p.m. y las 7:00 p.m., o hasta agotar existencias lo que ocurra
primero.

4. Existencias Disponibles: El Maquillaje estard sujeto a disponibilidad. Para esta
actividad se contara con una disponibilidad de doce (12) Maquillajes por dia (1 Maquillaje
por cliente), para un total de veinticuatro (24) Maquillajes para toda la actividad. El
Maquillaje se asignara a los clientes por orden de llegada.

5. Cobertura (Tiendas Participantes): Aplica Unicamente en la tienda fisica SEVEN
SEVEN Centro comercial Buenavista de la ciudad de Barranquilla.

6. Condiciones, Restricciones y Exclusiones:

e El Maquillaje artistico no se puede cambiar por dinero en efectivo ni por otros
productos o servicios.

e Aplica Unicamente para mayores de edad.

e Solo aplica un (1) Maquillaje por cliente. Una vez el cliente sea maquillado su
documento de identidad quedara bloqueado y no podra participar nuevamente en
esta actividad.

e La actividad aplica Unicamente para compras realizadas dentro de la vigencia y
horario establecidos.

¢ No aplica para compras realizadas en canales digitales o tiendas no participantes.

e Por razones de seguridad, deberan abstenerse de participar en la actividad las
personas que sospechen o presenten antecedentes de alergias cutaneas,
dermatitis, hipersensibilidad a fragancias o pigmentos, condiciones dermatolégicas
activas (por ejemplo, acné inflamatorio severo o rosacea no controlada),
preexistencias médicas o cualquier condicion dermatolégica particular. El cliente
declara que informara previamente cualquier alergia, condicion dermatoldgica o
sensibilidad conocida. En caso de manifestar dichas condiciones, no podra
participar en la actividad. Si el cliente omite esta informacién o suministra datos
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inexactos, SEVEN SEVEN no sera responsable por las reacciones que se deriven
exclusivamente de dicha omision.

e El Maquillaje se presta como una actividad promocional y es ejecutado por un
tercero especializado. El cliente declara que informara previamente cualquier
alergia, condicion dermatoldgica o sensibilidad conocida. En caso de que el cliente
omita dicha informacién o suministre datos inexactos, SEVEN SEVEN no sera
responsable por las reacciones que se deriven exclusivamente de esa omision.”

e SEVEN SEVEN no se hara responsable por el uso o manipulacién posterior del
Magquillaje por fuera de la Tienda.

e En caso de requerirse atencion médica, tratamientos adicionales o acompafiamiento
especializado como consecuencia de una condicién preexistente no informada,
dichos costos seran asumidos exclusivamente por el cliente.

e El Maquillaje es personal e intransferible, es decir, solo podra ser redimido por el
ganador del premio.

e No se garantiza un tiempo de ejecucién minimo ni maximo del Maquillaje, ni de su
duracion después de aplicado.

8. Modificaciones y Cancelaciones: SEVEN SEVEN podra modificar, suspender o
cancelar la actividad en cualquier momento, en caso de fraude, intento de fraude, eventos
de fuerza mayor, fallas técnicas, logisticas o comerciales que impidan su ejecuciéon normal.
Cualquier cambio ser4 comunicado por los mismos medios utilizados para la divulgacion
inicial.

9. Informacion al Cliente y Veracidad: La informacion presentada en la publicidad de esta
actividad cumple con lo establecido en la Ley 1480 de 2011 y demas normas aplicables.
Las imagenes de las piezas publicitarias relacionadas con esta actividad son de referencia.

10. Tratamiento de datos personales: Al participar en esta actividad, los clientes
autorizan el tratamiento de sus datos personales conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la
Politica de Tratamiento de Datos disponible en www.sevenseven.com.

11. Aceptacion: La participacién en esta actividad implica la aceptacion plena de estos
términos y condiciones.

12. Contacto: Para mas informacion, consultas o reclamaciones relacionadas con esta
actividad, por favor comunicarse al correo electrénico: servicliente@sevenseven.com.co
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